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Prime riflessioni sulla deliberazione 23 giugno 2020 238/2020/R/RIF 

(a cura di Saverio De Donato) 

 

Con la Deliberazione 23 giugno 2020 238/2020/R/RIF � Âdozione di misure per la copertura dei costi efficienti 
di esercizio e di investimento del servizio di gestione integrata dei rifiuti, anche differenziati, urbani e 
assimilati, per il periodo 2020-�î�ì�î�í�� �š���v�µ�š�}�� ���}�v�š�}�� �����o�o�[���u���Œ�P���v�Ì���� ���‰�]�����u�]�}�o�}�P�]������ ������ ���K�s�/��-19�_�� ���Z���Z����
modifica il MTR introducendo alcuni fattori legati ���o�o�[���u���Œ�P���v�Ì�������K�s�/��-19. 

In particolare, gli elementi di novità si riferiscono ai ���}�•�š�]�� �����Œ�]�À���v�š�]�� �����o�o�[���u���Œ�P���v�Ì�� e alle riduzioni da 
applicare alle utenze che hanno subito gli effetti economici della crisi. 

In riferimento ai costi �����Œ�]�À���v�š�]�� �����o�o�[���u���Œ�P���v�Ì�� potranno essere considerate due compenti di natura 
previsionale, �o�{�‚ �€�‚�á
Û
Ù
Û
Ù

�‹�ž�–  tra i costi variabili e �o�{�‚ �€�r�á
Û
Ù
Û
Ù
�‹�ž�–  tra i costi fissi, che daranno la possibilità di coprire 

gli scostamenti attesi rispetto ai valori di costo effettivi dell'anno 2020, dovuti alla gestione dell'emergenza. 

Tali componenti possono assumere valore positivo o negativo e devono derivare dal conseguimento di 
obiettivi specifici riferiti alla gestione �����o�o�[���u���Œ�P���v�Ì�������������K�s�/��-19, da costi derivanti da eventi imprevedibili 
ed eccezionali che verranno sostenuti dal gestore al fine di garantire la continuità e il mantenimento dei livelli 
di qualità del servizio. 

Ad esempio, per la componente di costo variabile potranno essere considerati: 

�x la variazione della componente CRT causata dalla maggiore frequenza dei passaggi per la raccolta 
indifferenziata, 

�x la variazione della componente della componente CRD causata da una minore frequenza dei passaggi 
per la raccolta differenziata 

�x la variazione delle componenti CTS e CTR dovute alla variazione dei quantitativi inviati a smaltimento 
�}���š�Œ���š�š���u���v�š�}�����l�}�������]�����}�Œ�Œ�]�•�‰���š�š�]�À�]���‰���Œ���o�[���������•�•�}�����o�o�����]�v�(�Œ���•�š�Œ�µ�š�š�µ�Œ�����������]�����š�� 

�x �]�����}�•�š�]���•�}�Œ�P���v�š�]���v���o�o�[���v�v�}���î�ì�î�ì���Œ�]���}�v���µ���]���]�o�]�����o�o�[���u���Œ�P���v�Ì�������������K�s�/��-19, ad esempio, quelli derivanti 
�����o�o�[���š�š�]�À���Ì�]�}�v�������]���•���Œ�À�]�Ì�]��di raccolta (anche domiciliare) dei rifiuti urbani rivolta ai soggetti positivi al 
tampone e/o in quarantena obbligatoria. 

e per la componente di parte fissa: 

�x le variazioni della componente CSL a copertura dei costi di spazzamento e lavaggio; 
�x le variazioni della componente CC a copertura dei costi comuni; 
�x �]�����}�•�š�]�������o�o�[���v�v�}���î�ì�î�ì���Œ�]���}�v���µ���]���]�o�]�����o�o�[���u���Œ�P���v�Ì�������������K�s�/��-19, ad esempio, i costi sostenuti per le 

attività di igienizzazione/sanificazione e lavaggio di marciapiedi, strade e aree ad alta frequentazione, 
���}�v�v���•�•�������o�o�[���u���Œ�P���v�Ì�������������K�s�/��-19. 

Le componenti devono essere quantificate sulla base di criteri oggettivi e verificabili e con la predisposizione 
del PEF 2022 il gestore dovrà rendicontare ex post gli oneri effettivamente sostenuti nel 2020 per 
�o�[���u���Œgenza COVID-19 da cui scomputare i costi previsionali attribuiti alle due componenti. 



  
 

 
Tra i criteri oggettivi e verificabili ARERA indica ad esempio: 

�x i�o���v�µ�u���Œ�}�����]���Œ�������}�o�š�����Œ�]���}�v���µ���]���]�o�]�����o�o�[���u���Œ�P���v�Ì�������������K�s�/��-19, come ad esempio i servizi domiciliari 
di raccolta per i soggetti positivi al tampone o in quarantena obbligatoria; 

�x �o�[�]�v���Œ���u���v�š�}�������o�o���� �(�Œ���‹�µ���v�Ì���� ���]�� �Œ�������}�o�š���� �����]�� �Œ�]�(�]�µ�š�]���µ�Œ�����v�]���]�v���]�(�(���Œ���v�Ì�]���š�]���‰���Œ���Œ�]���µ�Œ�Œ�����o�[���•�‰�}�•�]�Ì�]�}�v�����}��
�o�[�������µ�u�µ�o�}�����]���š���o�]���Œ�]�(�]�µ�š�]���•�µ�o���š���Œ�Œ�]�š�}�Œ�]�}���•���Œ�À�]�š�}�V 

�x la riduzione della frequenza ���]�� �Œ�������}�o�š���� �����]�� �Œ�]�(�]�µ�š�]�� �µ�Œ�����v�]�� ���]�(�(���Œ���v�Ì�]���š�]�� �]�v�� ���•�]�š�}�� ���o�o�[�]�v�š���Œ�Œ�µ�Ì�]�}�v���� �����o�o����
medesima nelle aree maggiormente colpite dal virus COVID-19; 

�x le modifiche delle modalità operative di effettuazione delle attività, quali il maggior impiego dello 
spazzamento manuale in luogo di quello meccanizzato o il passaggio, anche temporaneo o per talune 
frazioni, da modalità di raccolta porta a porta a quella stradale; 

�x le superfici territoriali incrementali trattate con interventi di lavaggio/sanificazione, intesi come 
interventi di igiene pubblica sul territorio, comprendente sia la sanificazione delle sedi stradali che 
dei contenitori, qualora effettuati in esito a prescrizioni emanate da parte delle autorità locali 
competenti; 

�x la �Œ�]���µ�Ì�]�}�v���l�•�}�•�‰���v�•�]�}�v�������]���š���o�µ�v�]���•���Œ�À�]�Ì�]�����o�o�[�µ�š���v�Ì���U���‹�µ���o�]���]�o���Œ�]�š�]�Œ�}�������]���Œ�]�(�]�µ�š�]���]�v�P�}�u���Œ���v�š�]�U���������•�(���o���]������
potature, nonché dei servizi relativi ai centri di raccolta aperti al pubblico; 

�x il numero di mercati settimanali o periodici non effettuati, del numero di eventi non realizzati e, nelle 
aree caratterizzate da flussi turistici rilevanti, dal mancato potenziamento dei servizi a fini turistici; 

�x il numero di interventi incrementali di sanificazione dei luoghi di lavoro e degli automezzi per 
garantire la sicurezza dei lavoratori nonché del numero di dispositivi di protezione individuale 
�v�������•�•���Œ�]���‰���Œ���Œ�]���µ�Œ�Œ�����o�[���•�‰�}�•�]�Ì�]�}�v�������o���Œ�]�•���Z�]�}�����]�����}�v�š���P�]�}�V 

�x �]�� �u�]�v�}�Œ�]�� �}�v���Œ�]�� ���}�v�v���•�•�]�� ���o�o�[���š�š�]�À���Ì�]�}�v���� �����] trattamenti di cassa integrazione ordinaria (CIGO) e/o il 
�&�}�v���}�� ���[�/�v�š���P�Œ���Ì�]�}�v���� �^���o���Œ�]���o���� �~�&�/�^�•�U�� �•�š�Œ�µ�u���v�š�]�� ���� ���µ�]�� �•�]�� �•�]���� �(���š�š�}�� �Œ�]���}�Œ�•�}�� ���}�u�‰���š�]���]�o�u���v�š���� ���}�v�� �o����
continuità di un servizio essenziale. 

 

Relativamente alle riduzioni tariffarie da applicare alle utenze, ARERA distingue le componenti per le utenze 
domestiche e non domestiche come definite dalla precedente Deliberazione 158/2020/R/RIF. 

Per le utenze domestiche�U�� �‰���Œ�� �o�[���v�v�}�� �î�ì�î�ì�� ���� �î�ì�î�í�U��è introdotta la componente �o�{�•�€�‚�á�‡
�‹�ž�– di natura 

�‰�Œ���À�]�•�]�}�v���o���� �����•�š�]�v���š���� ���o�o���� ���}�‰���Œ�š�µ�Œ���� �����P�o�]�� �}�v���Œ�]�� �À���Œ�]�����]�o�]�� �����Œ�]�À���v�š�]�� �����o�o�[���š�š�µ���Ì�]�}�v���� �����o�o���� �u�]�•�µ�Œ���� ���]�� �š�µ�š���o���� ����
favore delle utenze domestiche economicamente disagiate come individuate dalla Deliberazione 
158/2020/R/RIF. 

�>�[���P���À�}�o���Ì�]�}�v�������o�o�����µ�š���v�Ìe domestiche disagiate può essere riconosciuta alle utenze che ne fanno richiesta e 
���Z�����Œ�]�������}�v�}���v���o�o�������}�v���]�Ì�]�}�v�]���‰���Œ���o�[���u�u�]�•�•�]�}�v�������o�����}�v�µ�•���•�}���]���o�����‰���Œ�����]�•���P�]�}�������}�v�}�u�]���}��previsto per gli altri 
�•���š�š�}�Œ�]���Œ���P�}�o���š�]�������o�o�[���µ�š�}�Œ�]�š���X 

Per le utenze non domestiche, per �o�[���v�v�}�� �î�ì�î�ì�U�� �o�[���v�š���� �š���Œ�Œ�]�š�}�Œ�]���o�u���v�š���� ���}�u�‰���š���v�š���� �‰�µ�~�� �����š���Œ�u�]�v���Œ�����o����
componente �4�%�0�&�6�8, da comprendere tra le componenti di parte variabile, nei limiti della riduzione attesa 
�����o�o���� �‹�µ�}�š���� �À���Œ�]�����]�o���� �����Œ�]�À���v�š���� �����o�o�[���‰�‰�o�]�����Ì�]�}�v���� �����]�� �(���š�š�}�Œ�]�� ���]�� ���}�Œ�Œ���Ì�]�}�ve adottati con la deliberazione 
158/2020/R/RIF. 

La valorizzazione della compente �4�%�0�&�6�8 può avvenire solo nel caso in cui non siano state vincolate allo 
scopo specifiche risorse rese disponibili nel bilancio dello Stato o in quello di altri Enti territoriali. 



  
 

 
Per la copertura della componente �4�%�0�&�6�8 �o�[���v�š�����š���Œ�Œ�]�š�}�Œ�]���o�u���v�š�������}�u�‰���š���v�š�����‰�µ�~���Œ�]���Z�]�������Œ�������]�Œ���š�š���u���v�š����
���o�o���������•�•�����‰���Œ���]���^���Œ�À�]�Ì�]�����v���Œ�P���š�]���]���������u���]���v�š���o�]���~���^�����•���o�[���v�š�]���]�‰���Ì�]�}�v�����‰���Œ���o�[���v�v�}���î�ì�î�ì�����v�š�Œ�}���]�o���ï�ì���•���š�š���u���Œ����
2020 comunicando la docume�v�š���Ì�]�}�v���������o�����]�v�(�}�Œ�u���Ì�]�}�v�]���]�v���]�����š�������o�o�[���Œ�š�X���ð�������o�o����Deliberazione 23 giugno 2020 
238/2020/R/RIF. 

ARERA dispone inoltre ���Z���� �^�>�[���u�u�]�•�•�]���]�o�]�š���� ���o�o�[���v�š�]���]�‰���Ì�]�}�v���� �(�]�v���v�Ì�]���Œ�]���� ���� �•�µ���}�Œ���]�v���š���� ���o�o���� �•���P�µ���v�š�]��
condizionalità: 

a) assenza di situazioni di scioglimento o di liquidazione del gestore beneficiario, di procedure concorsuali per 
insolvenza o accordi stragiudiziali o piani asseverati ai sensi dell'articolo 67, comma 3, lettera d), della legge 
fallimentare di cui al regio decreto 16 marzo 1942, n. 267 o accordi di ristrutturazione dei debiti ai sensi 
dell'articolo 182-bis della medesima legge; 

b) ottemperanza agli obblighi di predisposizione tariffaria ai sensi di quanto previsto dalla deliberazione 
443/2019/R/RIF con trasmissione degli atti, dei dati e della documentazione di cui ai commi 6.1 e 6.2 della 
menzionata deliberazione 443/2019/R/RIF, mediante il portale extranet appositamente predisposto 
�����o�o�[���µ�š�}�Œ�]�š���X�_ 

 

�/�o�� �Œ�����µ�‰���Œ�}�� �����o�o���� �u���v�����š���� ���v�š�Œ���š���� �š���Œ�]�(�(���Œ�]���� �����o�o���� �µ�š���v�Ì���� �v�}�v�� ���}�u���•�š�]���Z���� �Œ���o���š�]�À���� ���o�o�[���v�v�} 2020, potranno 
essere recuperate negli anni successivi al massimo in 3 rate. 

 

Oltre alle componenti illustrate, �‰���Œ���o�[anno 2021, per i Comuni che entro la data di approvazione delle tariffe 
2020 determineranno in via provvisoria le tariffe 2019 e che successivamente, entro il 31 dicembre, 
determineranno il PEF 2020 secondo la metodologia ARERA e le conseguenti tariffe (ai sensi comma 5 
�����o�o�[���Œ�š�]���}�o�}���í�ì�ó�������o���������Œ���š�}-legge 18/20�•�U���o�[���µ�š�}�Œ�]�š�� introduce una componente di parte fissa (�~�o�•�€�r�á�‡) e 
una di parte variabile (�~�o�•�€�‚�á�‡) relativa alla quota annuale del conguaglio (recuperabile in tre anni) derivante 
d���o�o�������]�(�(���Œ���v�Ì�����š�Œ�����]�����}�•�š�]���À���Œ�]�����]�o�]�������š���Œ�u�]�v���š�]���‰���Œ���o�[���v�v�}���î�ì�í�õ�������]�����}�•�š�]���À���Œ�]�����]�o�]���Œ�]�•�µ�o�š���v�š�]�������o���W���&��del�o�[���v�v�}��
2020 prevista dal decreto. 

 

Co�v���o�����(�]�v���o�]�š�������]�������Œ���������‰�]���v�Ì�������o���W���&�����v�š�Œ�}���]�o���o�]�u�]�š�������o�o�������v�š�Œ���š�����š���Œ�]�(�(���Œ�]���������(�]�v�]�š�������o�o�[���Œ�š�X���ð�������o�o���������o�]�����Œ���Ì�]�}�v����
443/19/R/RIF, ARERA definisce �o�[�]�v�š�Œ�}���µ�Ì�]�}�v���������o���(���š�š�}�Œ����C192020 che permette di incrementare il limite alle 
���v�š�Œ���š�����š���Œ�]�(�(���Œ�]�����‰���Œ���o�[���v�v�} 2020. 

Il nuovo addendo del parametro �Œa , che determina il limite alle entrate tariffarie, è introdotto per permettere 
���]�� �š���v���Œ�� ���}�v�š�}�� �����o�o���� ���Ì�]�}�v�]�� �u���•�•���� �]�v�� ���š�š�}�� �����P�o�]�� �}�‰���Œ���š�}�Œ�]�� �‰���Œ�� �o���� �P���•�š�]�}�v���� �����o�o���� �Œ�]�������µ�š���� �����o�o�[���u���Œ�P���v�Ì���� ������
COVID-19. 

C192020 dovrà essere correlato ai costi derivanti da eventi imprevedibili ed eccezionali e in particolare della 
previsione sui costi che verranno sostenuti dal gestore al fine di garantire la continuità e il mantenimento dei 
livelli di qualità del servizio a segu�]�š�}�������o�o�[���u���Œ�P���v�Ì�������������K�s�/��-19 e potrà assumere un valore compreso fra 
0% e 3%. 

In ogni caso, p���Œ���o�[���v�v�}���î�ì�î�ì, il valore �Ë�‡ non può assumere un valore superiore al 6,6%, fatta salva la facoltà 
prevista dal comma 4.5 del MTR per il superamento del limite (istanza di superamento). 



  
 

 
ARERA specifica che non è obbligatorio avvalersi delle possibilità introdotte con la nuova deliberazione e 
qualora �o�[���v�š���� �š���Œ�Œ�]�š�}�Œ�]���o�u���v�š���� ���}�u�‰���š���v�š���� �������]���� �P�]���� �š�Œ���•�u���•�•�}�� ���o�o�[���µ�š�}�Œ�]�š���� �o���� �‰�Œ�����]�•�‰�}�•�]�Ì�]�}�v���� �����o�� �‰�]���v�}��
economico-finanzia�Œ�]�}�� �‰���Œ�� �o�[���v�v�}�� �î�ì�î�ì�U�� �‰�}�š�Œ���� ���À���v�š�µ���o�u���v�š���� �]�v�š���P�Œ���Œ�v���� �]�o�� ���}�v�š���v�µ�š�}�� �š�Œ���u�]�š���� �o�[���‰�‰�}�•�]�š����
�‰�Œ�}�������µ�Œ�������Z�����À���Œ�Œ�����Œ���•�������]�•�‰�}�v�]���]�o�����À�]�������Æ�š�Œ���v���š���•�µ�o���•�]�š�}�������o�o�[���µ�š�}�Œ�]�š���X 

 

���]�� �•���P�µ�]�š�}�� �]�� �o�]�v�l�� ���o�� �•�]�š�}�� �����o�o�[���µ�š�}�Œ�]�š���� ������ ���µ�]�� ���� �‰�}�•�•�]���]�o���� �•�����Œ�]�����Œ���� �]�o�����}�u�µ�v�]�����š�}�� �•�š���u�‰������d il testo integrato 
del�o�[���o�o���P���š�}���������o�o���������o�]�����Œ���Ì�]�}�v�����ð�ð�ï�l�í�õ�l�Z�l�Z�/�&���~MTR). 

https://www.arera.it/it/com_stampa/20/200624.htm 

 
https://www.arera.it/it/docs/19/443-19.htm 

 

 


